
 

 
 
 

ฉบับท่ี 21/2566 

เรื่อง คลินิกแก้หนี้ปรับเกณฑ์คุณสมบัติลูกหนี้สมัครเข้าโครงการ 

นางสาวสิริธิดา พนมวัน ณ อยุธยา ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายก ากับระบบการช าระเงินและคุ้มครองผู้ใช้บริการ 

ทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เปิดเผยว่า ตามที่ ธปท. ร่วมกับสมาคมธนาคารไทย 

สมาคมธนาคารนานาชาติ ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตและธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลักประกัน 

และบริษัทบริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ ากัด (บสส.) จัดให้มีโครงการคลินิกแก้หนี้ (โครงการ) เพ่ือให้

ลูกหนี้ที่มีหนี้ค้างช าระสามารถแก้ไขปัญหาหนี้สินได้เบ็ดเสร็จในที่เดียว ควบคู่ไปกับการส่งเสริมความรู้

ทางการเงิน และได้ปรับเกณฑ์การช่วยเหลือลูกหนี้ให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจในช่วงที่ผ่านมา  

แม้ปัจจุบันเศรษฐกิจไทยโดยรวมจะปรับดีขึ้น แต่ครัวเรือนบางส่วนยังเปราะบางจากค่าครอง

ชีพและภาระหนี้ที่สูงขึ้น โดยเฉพาะลูกหนี้กลุ่มบัตรเครดิตหรือสินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลักประกันและ

มีเจ้าหนี้หลายราย ซึ่งเป็นกลุ่มที่ยังต้องการความช่วยเหลือในการแก้ปัญหาหนี้อย่างยั่งยืน คณะกรรมการ 

ก ากับดูแลโครงการคลินิกแก้หนี้จึงปรับเกณฑ์คุณสมบัติให้ลูกหนี้ที่มีหนี้ค้างช าระมากกว่า 120 วันขึ้นไป 

สามารถเข้าร่วมโครงการได้ จากเดิมที่ต้องมีสถานะเป็นหนี้เสียก่อนวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 เท่านั้น รวมทั้ง

ให้สถาบันการเงินที่เข้าร่วมโครงการ ช่วยประชาสัมพันธ์ให้ลูกหนี้รู้จักโครงการและรับทราบสิทธิในการสมัคร

เข้าร่วม เพ่ือให้ลูกหนี้มีโอกาสแก้ปัญหาได้เร็วขึ้น ก่อนที่จะถูกขายหนี้หรือถูกบังคับคดี   

นอกจากนี้ โครงการได้เพิ่มทางเลือกแผนการช าระหนี้ให้กับลูกหนี้ในโครงการที่เริ่มมีปัญหาใน

การผ่อนช าระ ซึ่งหากผิดนัดช าระซ ้าจะต้องกลับไปด าเนินการแก้ไขหนี้โดยตรงกับเจ้าหนี้ โดยโครงการ

จะพิจารณาเหตุผลความจ าเป็น เพ่ือแนะน าแผนการช าระหนี้ใหม่ที่เหมาะสมให้กับลูกหนี้เป็นรายกรณี 

เพ่ือให้ลูกหนี้สามารถช าระหนี้ได้ต่อเนื่องจนปลดหนี้ได้ในที่สุด ทั้งนี้ การปรับแผนการช าระหนี้ดังกล่าว  

จะจ ากัดจ านวนครั้งและความถี่ อีกทั้งในระยะแรกของการปรับโครงสร้างหนี้ โครงการมีเงื่อนไขไม่ให้

ลูกหนี้ก่อหนี้ใหม่ เพ่ือสร้างวินัยและความรับผิดชอบ ซึ่งจะช่วยแก้ปัญหาให้กับลูกหนี้ได้อย่างยั่งยืน 

ส าหรับลูกหนี้ที่ยังมีความสามารถช าระได้ ธปท. แนะน าให้ช าระหนี้ต่อไปเพ่ือไม่ให้เป็นหนี้เสีย  

ซึ่งจะกระทบประวัติทางการเงินและความสามารถในการกู้ยืมในอนาคต  

การปรับปรุงโครงการดังกล่าว จะมีผลตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2566 เป็นต้นไป ประชาชนที่

สนใจสามารถติดตามข่าวสาร หรือสมัครผ่านเว็บไซต์ (www.คลินิกแก้หนี้.com) LINE (@debtclinicbysam) 

และ Facebook (คลินิกแก้หนี้ by SAM) รวมทั้ง Call Center โทร. 1443 ได้ทุกวัน เวลา 9:00-19:00 น. 

นอกจากนี้ ประชาชนสามารถสอบถามหรือสมัครเข้าร่วมโครงการได้ในงานมหกรรมการเงิน Money Expo 



 

 

(มหกรรมการเงินฯ) ระหว่างวันที่ 11-14 พฤษภาคม 2566 ที่อิมแพ็ค เมืองทองธานี หรือ มหกรรมการเงินฯ 

ที่จะจัดขึ้นที่ต่างจังหวัด ซึ่งจะประชาสัมพันธ์ถึงก าหนดการและสถานที่เพ่ือทราบต่อไป  

 
 

ธนาคารแห่งประเทศไทย 
 28 เมษายน 2566  

 
 
ข้อมูลเพ่ิมเติม : ฝ่ายคุ้มครองและส่งเสริมความรู้ผู้ใช้บริการทางการเงิน  
โทรศัพท์ :  1213 
E-mail :  debtclinic-BOT@bot.or.th 
 
ส านักงานคลินิกแก้หนี้ by SAM ชั้น 4 ศูนย์การค้า ดิ อเวนิว รัชโยธิน (เมเจอร์ รัชโยธิน) กรุงเทพฯ 
Website: www.คลินิกแก้หนี้.com  
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